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AVANTPROPOS 4

AVANT-PROPOS

Le groupe Arntz Optibelt est convaincu qu’un succés sur le long terme n'est possible que gréice a des actions durables et
responsables. C'est pourquoi le groupe Arntz Optibelt revendique sa responsabilité écologique et sociale dans le cadre de
ses activités & |'échelle mondiales. Ce code de conduite pour les partenaires commerciaux résume les valeurs et les principes
du groupe Arntz Optibelt et refléte les attentes et accords juridiques conclus avec ces derniers. Les éléments essentiels de notre
code de conduite sont la probité, le développement durable et la responsabilité vis-a-vis des personnes et de |'environnement.
Ce code a été congu pour assurer que les travailleurs de toute la chaine logistique sont embauchés dans des conditions qui
garantissent qu’ils sont traités avec respect et dignité et que les partenaires commerciaux exercent leurs activités de maniére
durable et honnéte. En adoptant un comportement écologiquement et socialement responsable, nous voulons améliorer la
qualité de vie des personnes et garantir les bases de celle des générations futures.

L'acceptation du code de conduite dans sa version actuelle constitue la base engageante d’une relation commerciale. Il est
valable pour toute entreprise qui développe ou effectue et/ou vend des marchandises ou prestations pour le groupe Arntz
Optibelt ainsi que pour ses filiales et sociétés affiliées. De plus, les contenus suivants s‘appliquent entierement aux fournisseurs
et autres tiers qui fravaillent avec nos fournisseurs pour I'exécution de contrats avec le groupe Arntz Optibelt. Le partenaire
commercial doit rédiger ses propres actes dans lesquels les contenus de ce code de conduite doivent étre intégrés. Il est
attendu des fournisseurs qu'ils connaissent les pratiques commerciales de leurs fournisseurs et sous-raitants et qu'ils veillent &

ce que ces derniers respectent tous les principes et exigences du code de conduite exposé ci-dessous.
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PRINCIPES FONDAMENTAUX

PRINCIPES FONDAMENTAUX

Les exigences en matiére de développement durable vis-a-vis de nos partenaires commerciaux s'orientent sur des standards
internationaux et des conventions, comme les principes du Pacte mondial des Nations Unies, les principes directeurs de
I'OCDE & I'infention des entreprises multinationales (OECD Guidelines for Multinational Enterprises), les principes directeurs
des Nations Unies relatifs & I'économie et aux droits humains (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) et les
conventions pertinentes de la Déclaration de I'OIT (ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work).

Les réglements suivants doivent étre considérés comme des exigences minimales. Dans les cas ouU le droit local en vigueur
exige des normes plus élevées, il convient bien enfendu de s’y conformer en priorité. Le groupe Arntz Optibelt s'efforce con-

stamment de dépasser les exigences minimales et de les faire évoluer en continu.
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DROITS DE 'HOMME ET DROITS DU TRAVAIL

DROITS DE HOMME ET DROITS DU TRAVAIL

Le groupe Arntz Optibelt soutient les contenus de la « Déclaration universelle des droits de I'Homme » de I'Organisation des
Nations Unies et s'engage a les respecter et & les protéger. Nous reconnaissons que les normes fondamentales du travail de
I'OIT sont capitales pour le respect des intéréts de chaque collaborateur individuel (h/f/x) et sont contraignantes. Nous nous
efforcons de protéger les droits humains de tous les travailleurs (h/f/x) de notre chaine logistique et nous souhaitons que nos

partenaires commerciaux fassent de méme.

INTERDICTION DU TRAVAIL FORCE ET DE LA TRAITE DES ETRES HUMAINS

Il est interdit aux partenaires commerciaux de prendre part & des pratiques telles que le trafic des étres humains et I'esclavage
ou bien d’acheter du matériel ou des services auprés de sociétés employant de felles méthodes. Le travail forcé comprend
toutes les formes de servitude pour dettes, |'utilisation de chétiments corporels, I'arrestation ou la menace de violences comme

moyen de discipline, ainsi que les moyens de contréle tels que la rétention de documents d’identité et de permis de travail.

Le principe du libre choix de I'emploi doit également étre respecté. Les salariés peuvent démissionner de leur travail et ainsi
mettre fin & leur contrat.

INTERDICTION DE FAIRE TRAVAILLER LES ENFANTS ET PROTECTION DES JEUNES COLLABORATEURS (H/F/X)

Le partenaire commercial s'engage & n‘employer que des collaborateurs (h/f/x) ayant atteint I'dge nécessaire pour 'accom-
plissement de leur travail conformément & la législation en vigueur et & ne pas tolérer le travail des enfants. Lors de I'emploi
par le partenaire commercial d’un jeune salarié (h/f/x) dans le cadre de la législation, il doit s'assurer que le type d'activité
n'aura pas d'impact négatif sur sa sécurité, sa santé, son évolution et son moral, et que son temps de travail n‘entravera aucu-
nement sa participation & des programmes de formation professionnelle.

LIBERTE D’ASSOCIATION

Le partenaire commercial respecte le droit des salariés de

s'associer librement, de rejoindre des syndicats, le droit d'accés

aux représentants du personnel et d‘adhésion a des comités
d’entreprise. Les représentants du personnel ont le droit de con-

tacter librement les employés. En outre, le droit de négociation
collective pour la régulation des conditions de travail et le droit ‘
de gréve dans le cadre de la réglementation juridique doivent ¥
étre garantis aux salariés. Les salariés doivent avoir la possibilité
de communiquer ouvertement avec la direction de |'entreprise
sans crainte de discrimination, de harcélement ou de représailles
et de présenter leurs idées et leurs objections en ce qui concerne

les conditions de travail et les pratiques de gestion.
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DROITS DE 'HOMME ET DROITS DU TRAVAIL

EGALITE DES CHANCES ET INTERDICTION DE DISCRIMINATION ET DE HARCELEMENT

Il est attendu des partenaires commerciaux qu'ils respectent les principes d'égalité des chances et qu'ils interdisent toute dis-
crimination & |'encontre de leurs employés (h/f/x) sur la base de critéres telles que le sexe, I'origine, la religion, I'age, I'ori-
entation sexuelle, les restrictions mentales ou physiques, |'appartenance & un syndicat ou toute autre considération protégée
par la législation locale. Ce qui précéde est notamment valable pour I'emploi des collaborateurs (h/f/x), leur formation, leur
promotion et leur rémunération. Il convient de respecter la dignité personnelle, la vie privée et les droits personnels de chacun.
Les travailleurs (h/f/x) ne doivent étre soumis & aucune forme de harcélement physique, sexuel, psychologique ou verbal ou &

toute autre forme d’abus.

PROTECTION ET SECURITE DU TRAVAIL

Le partenaire commercial se conforme & toutes les réglementations relatives au droit du travail et & la sécurité et garantit la

protection du travail et de la santé dans le cadre des dispositions nationales en vigueur. Il doit au moins veiller & ce que I'envi-

ronnement de travail soit sain, pourvu d'un éclairage suffisant, d’une température appropriée, d’'une ventilation, d’installations
sanitaires et d’eau potable. Le partenaire contractuel doit s'assurer que des procédés ont été établis afin de déterminer, d'éval-
ver, d'éviter et de lutter contre les dangers potentiels pour la santé et la sécurité des salariés (h/f/x) sur le long terme. Il prend
des mesures visant a prévenir les accidents potentiels, les blessures et les maladies des employés pouvant étre liés & I'activité

professionnelle ou susceptibles de se produire & cette occasion.

REMUNERATION

Il est attendu des partenaires commerciaux qu'ils respectent toutes les lois et réglementations en vigueur et, le cas échéant, les
conventions collectives obligatoires en matiére de rémunération. Les rémunérations doivent étre versées entiérement, réguliére-
ment et en temps voulu, dans une monnaie ayant cours légal. Les retenues sur salaire & titre de mesure disciplinaire ne sont
pas autorisées. La base du calcul du salaire pour les salariés doit étre régulierement communiquée aux salariés (h/f/x) sous
forme d’une fiche de salaire ou d’'un document comparable.

TEMPS DE TRAVAIL

Le partenaire commercial doit s'assurer que tous les collaborateurs (h/f/x) respectent les lois en vigueur relatives & la durée de
travail réguliére et aux heures supplémentaires, y compris les heures de pause, de repos et de congé. Les normes fondamen-
tales du travail de I'OIT doivent étre respectées.
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MINERAUX DE CONFLIT
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TRANSPARENCE DE LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT
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COMPORTEMENT EQUITABLE SUR LE MARCHE ET ETHIQUE

COMPORTEMENT EQUITABLE SUR LE MARCHE ET ETHIQUE
RESPECT DU DROIT DES AFFAIRES, DE LA CONCURRENCE ET DES LOIS ANTITRUST

Le partenaire commercial doit agir en conformité avec les dispositions légales et réglementaires en vigueur dans le monde en-

tier en matiére de douane, d'exportation, d'importation et de sanctions économiques.

Le fournisseur est tenu de se comporter de maniére loyale dans le cadre de la concurrence et de respecter les dispositions
légales applicables qui protégent la libre concurrence. En outre, il ne conclura pas d’'accords ou de pratiques concertées avec
d’autres concurrents, fournisseurs ou clients, ayant pour objet d’empécher, de restreindre ou de fausser la concurrence

conformément aux dispositions applicables du droit de la concurrence.

PREVENTION DES CONFLITS D’INTERETS

Nous attendons que nos partenaires commerciaux s'engagent & prendre des décisions sur la base de considérations objectives
et & ne pas se laisser influencer par leurs intéréts personnels. Il convient d’éviter toute situation présentant un conflit d'intéréts
ou pouvant avoir |'apparence d’un conflit d'intéréts entre les intéréts des collaborateurs et ceux du groupe Arntz Optibelt. Dés
qu'un partenaire commercial a connaissance d'un potentiel conflit d'intéréts, il est tenu de prendre des mesures infernes et

d'en informer immédiatement le groupe Arntz Optibelt.

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION ET LE BLANCHIMENT D’ARGENT

Le groupe Arntz Optibelt ne pratiquera et ne tolérera & aucun moment et sous aucune forme la corruption, le chantage, le dé-
tournement et attend un comportement identique de tous les partenaires. Les lois en vigueur relatives & la prévention du blan-
chiment d'argent doivent étre respectées. Le partenaire commercial s'assure que ses collaborateurs (h/f/x), ses sous-traitants
ou représentants n'accordent pas, ne proposent pas et n'acceptent pas de pots-de-vin, de dons illicites ou d'autres paiements
ou avantages illicites & des clients, des fonctionnaires ou autres tiers. Cela est également valable dans les cas ou des lois lo-

cales permettraient de felles pratiques.

ATTITUDE VIS-A-VIS DES INVITATIONS ET DES CADEAUX

Il est uniquement autorisé d’accorder des invitations et cadeaux aux collaborateurs (h/f/x) du groupe Arntz Optibelt ou & des
personnes proches s'ils sont de nature purement symbolique et transparente, s'ils sont conformes aux pratiques courantes dans
le monde des affaires et s'il est possible d’exclure catégoriquement tout risque d'influence inappropriée d'une décision com-
merciale. Il est interdit d'accorder ou d'accepter un avantage de la part du partenaire commercial dans le but d'exercer une
influence. De méme, les donations & des agents publics, des fonctionnaires du gouvernement ou & des représentants de ces
personnes en vue de promouvoir illégalement |'activité ou les dons indirects, par exemple par I'intermédiaire d'autres tiers, ne
sont pas folérées.
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TRAITEMENT DES DONNEES ET DES INFORMATIONS CONFIDENTIELLES 12

TRAITEMENT DES DONNEES ET DES INFORMATIONS CONFIDEN-
TIELLES

INFORMATIONS CONFIDENTIELLES

Les informations confidentielles sur le groupe Arntz Optibelt doivent étre traitées avec soin et ne pas étre transmises & des tiers
non autorisés ou au grand public sans autorisation explicite. Les informations confidentielles comprennent les formules et pro-

cessus de fabrication, les prix, les informations contractuelles et toute autre information non publique.

PROTECTION DES DONNEES, SECURITE DE L'INFORMATION ET DES DONNEES

La bonne gestion des informations confidentielles et personnelles est essentielle pour le succés du groupe Arntz Optibelt et de
ses partenaires commerciaux. Le partenaire commercial s'engage & traiter les informations relatives & I'entreprise et les don-
nées personnelles de maniére responsable, & les protéger contre toute utilisation abusive et & respecter les lois relatives a la
protection des données, y compris le réglement général sur la protection des données de I'UE et la sécurité des informations.
Le partenaire contractuel s'engage & protéger les informations confidentielles conformément aux derniers avancements tech-
niques. Il est interdit de traiter les données & caractére personnel sans finalité commerciale légitime ou sans consentement. Ce
traitement comprend notamment, mais pas exclusivement, la collecte, I'enregistrement ou la conservation de données & car-
actére personnel. Si le partenaire commercial a accés & des données & caractére personnel lors de la fourniture des services
contractuels, il doit les traiter exclusivement dans le but de fournir les services contractuels. Il doit s'assurer que ses collabora-
teurs (h/f/x) n'ont accés aux données que dans la mesure oU cela est absolument nécessaire, et il doit les obliger par écrit &
respecter la confidentialité des données et les informer des régles de protection des données & respecter. No partenaires com-
merciaux peuvent compter sur le groupe Arntz Optibelt pour protéger également leurs données confidentielles et personnelles.

PROTECTION DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

Il convient de respecter les droits & la propriété intellectuelle. Tout transfert de technologie et de savoir-faire doit étre réalisé de
sorte & protéger les droits de propriété intellectuelle du groupe Arntz Optibelt ainsi que toutes les informations relatives. L utili-
sation de la propriété intellectuelle ainsi que d'autres supports protégés par les droits d’auteur du groupe Arntz Optibelt n'est
autorisée que sur accord explicite.
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RESPECT DU CODE DE CONDUITE

RESPECT DU CODE DE CONDUITE
SYSTEMES DE GESTION

Le fournisseur s'engage & déterminer et & analyser les impacts écologiques et sur les droits humains de ses activités commer-
ciales ainsi qu'a prendre des mesures correspondantes pour les éliminer ou les réduire au minimum. Il doit mettre & disposition
les capacités en personnel nécessaires ainsi qu'élaborer et mettre en ceuvre des systémes de gestion, des processus et des
directives afin d'établir les exigences décrites ici. Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils disposent d’un systéme de gestion
de I'environnement conforme & la norme DIN 14001 et nous leur recommandons également de disposer d'un systéme de
gestion de la sécurité et de la santé conforme & la norme DIN 45001 ou & des normes comparables. En outre, nous recom-
mandons & nos fournisseurs de mettre en place un systéme de gestion permettant de saisir, d’évaluer et d'améliorer les con-

sommations d'énergie, idéalement un systéme de gestion de |'énergie conforme & la norme DIN 50001.

MISE EN PLACE D’UNE PROCEDURE DE PLAINTE (SYSTEME DE SIGNALISATION/WHISTLEBLOWING)

Le fournisseur doit disposer d'un systtme permettant de signaler/reporter de maniére anonyme d'éventuels dysfonctionnements
au sein de I'entreprise. Tous les partenaires commerciaux et ses collaborateurs (h/f/x) sont invités & signaler les infractions po-
tentielles et avérées & I'encontre du présent code de conduite. Cela permet de limiter les conséquences de telles infractions et

d'éviter un tel mauvais comportement dans le futur.

CONTROLES

Le groupe Arntz Optibelt se réserve le droit de vérifier de maniére appropriée le respect du présent code de conduite, notam-
ment dans le cadre d'audits de fournisseurs. A cette fin, les collaborateurs (h/f/x) du groupe Arntz Optibelt et des tiers man-
datés par ses soins sont autorisés & visiter, pendant les heures de bureau, le site et les installations du fournisseur, & contréler
les mesures prises par le fournisseur pour respecter le présent code, & consulter tous les documents pertinents nécessaires du
fournisseur ainsi qua s’entretenir & ce sujet avec les collaborateurs (h/f/x) du fournisseur. Le fournisseur est informé du résultat

des contrdles.

MESURES CORRECTIVES ET CONSEQUENCES JURIDIQUES EN CAS DE NON-CONFORMITE

Tout manquement aux obligations énoncées dans le présent code de conduite constitue une violation de contrat vis-&-vis du
groupe Arntz Optibelt ainsi qu’une atteinte substantielle & la relation commerciale. Les violations, notamment des obligations
en matiére de droits humains ou relatives & I'environnement, doivent cesser immédiatement. Le partenaire commercial doit
informer le groupe Arntz Optibelt dans un délai raisonnable des mesures internes prises pour éviter de futures infractions. Si le
partenaire commercial ne remplit pas ces obligations dans un délai raisonnable, si le partenaire commercial ne prend pas de
mesures d’amélioration appropriées dans un délai raisonnable ou si un manquement est d’une telle gravité que la poursuite de
la relation commerciale devient inacceptable pour le groupe Arntz Optibelt, le groupe Arntz

Optibelt se réserve le droit de résilier sans préavis la relation contractuelle concernée, sans préjudice d'autres droits.
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MESSAGE D’ALERTE VOTRE CONTACT CHEZ OPTIBELT

Il est possible de signaler une infraction au groupe Arntz Optibelt par e-mail, par téléphone, par voie postale ou au moyen du
systéme de signalisation anonyme. Le lien suivant vous permet d’accéder au canal de signalisation en ligne protégé du groupe
Arntz Optibelt : www.bkms-system.com/optibelt. Chaque signalement sera traité de maniére confidentielle ef fera I'objet d’une

enquéte approfondie.
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CLAUSE DE NON-RESPONSABILITE & ACCORD DU FOURNISSEUR

CLAUSE DE NON-RESPONSABILITE

Le groupe Arntz Optibelt n'est pas responsable des dommages, dépenses, colts ou autres qui résultent du

respect de cette obligation par le partenaire commercial.

ACCORD DES FOURNISSEURS

Le présent code de conduite ne constitue en aucun cas une relation de travail avec le partenaire commercial. En signant ce
document, le fournisseur s'engage & agir de maniére responsable, & respecter les principes et exigences mentionnés et &
informer tous ses collaborateurs (h/f/x) ainsi que ses sous-raitants du contenu de ce code fournisseur et & s‘assurer qu'ils

respectent également les dispositions qu'il contient. Il s'engage a faire respecter les exigences tout au long de la chaine logis-
tique.

Date, signature et cachet ou signature numérique
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